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Sizlere daha iyi bir hizmet sunabilmek icin
diisiincelerinizi veya geri bildirimlerinizi
6grenmekten mutluluk duyariz.

1. Laboratuvarimizdan diizen, temizlik ve konfor
acisindan memnuniyet diizeyiniz?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Kot

O Cok kotii

2. Laboratuvarimiz damisma ve hasta kabul
biriminden memnuniyet diizeyiniz?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Kotu

O Cok koti

3. Hasta gizlilik ve mahremiyet ilkelerine
gosterilen 6zen?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Kot

O Cok koti

4. Kan ve diger numune alim hizmetlerimizden
memnuniyet diizeyiniz?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Kot

O Cok koti

5. Test sonuclarinin verilme siiresinin uygunlugu?
O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Kot

O Cok koti

6. Test sonuclarinin  glvenilirligi  hakkinda
diistinceniz?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Koti

O Cok koti

7. Analiz sonuc¢ raporlarinin tarafiniza ulasma
slirecinden memnuniyet diizeyiniz?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Koti

O Cok kotii

8. Testler ile ilgili olarak tarafiniza verilen bilginin
yeterlilik diizeyi?

O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Koti

O Cok koti

9. Web sitemizin yeterlilik diizeyi?
O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Koti

O Cok kotii

10. Laboratuvarimizi tavsiye eder misiniz?
O Cok iyi

O lyi

O Orta

O Koti

O Cok kot

11. Bize nasil ulastiniz?
O Google

O Instagram

O Tavsiye ile
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